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Vart héga syfte

Vi fér samman manniskor med arbete som berikar deras liv.
Var vision

Att vara det mest kreativa, insiktsfulla och flexibla talangforetaget, med malet att férena viktiga talanger med
fantastiska organisationer dar vi tillsammans utvecklas.

Var strategiska avsikt

Att leda vara konkurrenter i I6nsam tillvaxt bland de talanger som vi véljer att specialisera oss pa och pa de
marknader dér vi valjer att verka.

Vara varderingar

Vi utvarderas, bade kollektivt och individuellt, utifran den avkastning vi ger vara aktiedgare. Vi véljer att
tillhandahalla den avkastningen med féljande varden:

e Viar personligen ansvariga for vara handlingar, vara resultat och vart anseende.

e Vibygger starka relationer och skapar Kelly-ambassadérer for livet.

e Vitar ansvar for och l6ser kund- och kandidatfragor med storsta skyndsamhet.

e Vibehandlar varje kund, medarbetare och leverantér med respekt och integritet.

e  Visoker standigt efter mojligheter att fornya och forbattra Kelly-upplevelsen.
Kelly Services, Inc. och/eller alla féretag som direkt eller indirekt kontrolleras av Kelly Services, Inc. (hela koncernen
tillsammans kallas for "bolaget”), atar sig att gora det ratta, upptrada pa ett lagligt, etiskt och tillforlitligt satt och
uppratthalla vara lagstadgade skyldigheter. Vi foljer bade texten och andemeningen i vara affarspolicyer och
tillampliga lokala lagar i de lander dar vi ar verksamma. Vi ar stolta over att gora affarer med integritet och
respekterar vardet av ett etiskt affarsuppforande. Bolagets styrelse (”styrelsen”) har antagit féljande

uppférandekod och etiska regler ("koden”) som géller for styrelsen och alla anstallda i bolaget, oavsett befattning,
land, affarsenhet eller dotterbolag.
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Efterlevnad av lagar, regler och férordningar

Vi strévar efter att sdkerstélla att vara leverantorer, agenter och representanter &r medvetna om sin skyldighet att
folja alla lagar, regler och foreskrifter som galler for bolaget, inklusive lagar som ror bekdmpning av korruption och
bestickning, efterlevnad av handelsregler, arbetsratt och arbetsmiljélagstiftning, antitrust, insiderhandel, hdlsa och
sakerhet, miljo, datasekretess och skydd, informationsteknik och alla policyer som faststallts av bolaget. Vissa
Overtradelser kan leda till boter och/eller straffrattsliga pafoljder. Att félja lagens text och andemening ar grunden
for vara etiska normer. Du maste iaktta och f6lja lagarna i de stader, delstater och lander dar bolaget bedriver
verksamhet. Aven om du inte férvintas kdnna till detaljerna i alla tillimpliga lagar ar det viktigt att du vet
tillrdackligt for att avgora nar du ska séka rad fran din arbetsledare, personalavdelningsrepresentant, juridiska
radgivare eller annan lamplig avdelning. Lyssna och rapportera problem pa lampligt satt och eskalera dem vid
behov. Vissa typer av fragor maste alltid eskaleras till en annan resurs. Om du ar chef eller arbetsledare, se till att
du forstar ditt ansvar inom detta omrade.

Underlatenhet att folja lagar, regler eller bestimmelser som styr bolagets verksamhet, denna kod eller nagon
foretagspolicy utgor skal for korrigerande atgarder, upp till eventuell uppségning av anstéllning eller uppdrag.

Varfor har vi en uppforandekod?

Uppforandekoden ar avsedd att hjalpa oss att identifiera och hantera etiska fragor, avskracka fran felaktiga
handlingar, tillhandahalla mekanismer for att rapportera eventuella problem, framja arligt och etiskt uppférande,
tillhandahalla fullstandig, rattvis och snabb information i bolagets rapporter och kommunikation, félja tillampliga
statliga lagar, regler och forordningar samt framja en kultur av arlighet och ansvarstagande.

Ingen kod eller policy kan férutse alla potentiella situationer som kan uppsta. Denna uppférandekod &r avsedd som
en guide for att fatta etiska beslut som kan vara svara. | komplexa situationer bor vi ta oss tid att noga 6vervaga
alternativen.

Vem galler det for?

Alla anstéllda, direktorer, styrelseledamdéter och ombud i bolaget och alla andra tredje parter som agerar for
bolagets rakning (gemensamt kallade "anstéllda” i denna uppférandekod) maste upptrdda pa ett lagligt och etiskt
satt och folja bade texten och andemeningen i uppforandekoden.

Om du har en chefsroll har du ett sarskilt fortroende och ansvar gentemot bolaget. Cheferna har stort inflytande
over Kellys varderingar och kultur och maste inspirera andra att agera med integritet. Cheferna férvantas géra
foljande:

e inforliva Kellys varderingar

e fOrega med gott exempel

e visa ett starkt engagemang for ledarskap

e skapa en 6ppen dorr-milj6 sa att medarbetarna kanner sig bekvama med att stélla fragor och anmala
oegentligheter, och

e agera omedelbart om du misstanker brott mot uppférandekoden, vara andra policyer eller lagen.

Soka rad och anmadla problem och misstankar

Om du ar osaker pa vad som &r bast att gora i en viss situation ska du tala med din chef eller ledningsgrupp,
personalavdelningen, avdelningen for juridik och efterlevnad eller annan lamplig personal. Kelly vdlkomnar att
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anstallda anmaéler problem och eventuella misstankar. Om det gar bor du bdrja med att tala med din ndrmaste
arbetsledare eller den lokala ledningen, men annars kan du dven kontakta en eller flera av foljande personer, i
valfri ordning:

e nasta ledarskapsniva
e din HR-representant (”People Partner”)
e personalrelationer
e juridisk personal
e avdelningen for bedragerier eller Global Security
e Chief People Officer
e chefsjuristen
e direktor pa internrevisionen, eller
e ordforande i revisionskommittén.
Vi forvantas omedelbart anmala kdnda och misstankta brott mot lagar, regler och férordningar som galler for

bolaget, mot denna kod eller mot nagon av bolagets policyer till den Kelly-personal som beskrivs ovan eller till Kelly
Services’ rapporteringstjanst for affarsetik och uppférande, som ar tillgangligt dygnet runt, sju dagar i veckan:

Hotline: 877.978.0049 (landsspecifika koder och telefonanvisningar aterfinns i slutet av denna uppférandekod). Du
kan dven anmala dina farhagor online pa: Kellyservices.ethicspoint.com.

Anonyma anmalningar via Kellys rapporteringstjanst for affarsetik och uppférande, ar mojlig i lander dar detta ar
tillatet.

Anmalningar om misstankta brott mot policy eller lag kommer att utredas och dokumenteras i enlighet med Kellys
utredningsrutiner. Du forvantas samverka fullt ut med utredningarna. Du ska dock inte gora en egen utredning av
ett drende.

Om du soker rad, tar upp ett problem eller anmaler missforhallanden gér du det ratta. Kelly har atagit sig att ge
medarbetarna mojlighet att uttrycka sina farhagor betraffande efterlevnads- och etikfragor och att anmala
oegentligheter utan radsla for repressalier. Bolaget tolererar inte repressalier eller trakasserier av ndgot slag mot
nagon anstalld som i god tro tar upp en fraga, anmaler en 6vertradelse eller deltar i en utredning.

En anstalld som utévar repressalier kommer att bli féremal for disciplinara atgarder, upp till eventuell uppsagning.
Om du misstanker att du eller ndgon annan har utsatts for repressalier for att ha tagit upp ett juridiskt eller
affarsmassigt problem ska du omedelbart anvdanda de anmalningskanaler som anges i det har avsnittet.

Intressekonflikt

Vi har en skyldighet att agera enbart i Kellys basta intresse och att ge féretaget var individuella lojalitet. Vi undviker
intressekonflikter och anvander aldrig var stallning eller bolagets tillgdngar for personlig vinning. En
”intressekonflikt” uppstar nar vara personliga intressen pa nagot satt star i strid med, eller verkar sta i strid med,
bolagets intressen. Var och en av oss maste agera med integritet och undvika alla relationer och aktiviteter som
kan férsamra var formaga att fatta objektiva och rattvisa beslut nar vi fullgér vara arbetsuppgifter. Vart satt att
upptrada i arbetsmiljon paverkar vart anseende och det fortroende vi har hos kunder, medarbetare, kandidater,
sokande, séljare och leverantérer. Forsiktighet bor ocksa iakttas for att undvika skenet av en konflikt eftersom ett
sadant sken kan férsamra fortroendet for bolaget eller bolagets anseende daven om det inte foreligger nagon
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faktisk konflikt eller nagra oegentligheter. Den har uppférandekoden férséker inte beskriva alla potentiella
intressekonflikter, men nagra vanliga exempel pa konflikter ges i detta avsnitt.

e  Personliga relationer — Med undantag fér vad som godkants av Chief People Officer far du inte ha en
direkt eller indirekt rapporteringsrelation med eller 6vervaka eller fatta anstallningsbeslut om en
familjemedlem (partner, make/maka, foraldrar, barn, syskon (oavsett om det dr genom blodsband,
dktenskap eller adoption) eller ndgon som bor i ditt hem) eller pa annat satt ge en otillbérlig personlig
forman till en familjemedlem till f6ljd av din position pa bolaget.

e Affarsaktiviteter utanfor bolaget — Vi forvantas agna full uppmarksamhet at vart arbete under ordinarie
arbetstid och under den ytterligare tid som kan kravas i enlighet med gallande lag. Bisysslor och andra
affarsaktiviteter kan skapa intressekonflikter eller minska produktiviteten och maste darfér meddelas i
forvag till din chef. Samtidig anstallning (inklusive konsultverksamhet) hos ett foretag som &r en
konkurrent, affarspartner, kund, séljare eller leverantor till bolaget ar forbjuden.

e  Personlig férman — Att erbjuda, ge eller ta emot gavor eller lan till eller fran ndgon som har att géra med

bolaget i syfte att paverka relationen med eller handlingar avseende bolaget.

Intressekonflikter ar inte alltid uppenbara. Situationer som innebér, eller rimligen kan férvantas innebara, en
intressekonflikt ska omedelbart meddelas till din chef, din HR-partner, internrevisionen eller den juridiska
avdelningen for granskning. En intressekonflikt utgor inte nédvandigtvis en overtradelse av uppférandekoden.

Direktorer och ledande befattningshavare maste soka ett faststadllande, forhandstillstand eller godkdannande for
potentiella intressekonflikter fran revisionskommittén.

Bekampning av bestickning och korruption

Vi bedriver var verksamhet med integritet och ar fast beslutna att folja alla tillampliga lagar mot bestickning och
korruption i de lander dar vi ar verksamma.

Du far inte ge, lova, erbjuda, godkdnna eller ta emot gavor, krediter, betalning, tjanster, underhalining eller nagot
annat av varde till ndgon leverantoér, séljare, kund, offentliganstalld eller annan person for att pa ett otillborligt satt
paverka ett beslut, sikra en fordel, undvika en nackdel eller erhalla eller bibehalla affarer. Exempel pa saker av
varde kan inkludera, men ar inte begransade till:

e valgorenhetsdonationer
e kontanter

e resekostnader

e gavor, och/eller

e erbjudanden om underhallning.

Medarbetarna bor hanvisa till ytterligare vagledning och utbildning som de far for mer information, inklusive
foretagets policyer avseende bekdmpning av bestickning och korruption.

Brott mot lagarna mot bestickning och korruption kan fa allvarliga konsekvenser fér bade bolaget och de
inblandade personerna. Sadana brott kan leda till betydande boter och paféljder, civilrdttsliga skadestand och
straffrattsliga pafoljder. | manga jurisdiktioner kan brott mot lagarna mot bestickning och korruption dven medfora
betydande fangelsestraff. Var och en av oss maste genomga den utbildning i bekdmpning av bestickning och
korruption som tillhandahalls av bolaget och varje ar intyga att vi foljer de principer som beskrivs i utbildningen,
policyerna och den har uppférandekoden. Om det visar sig att en tredje part deltar i korrupta aktiviteter nar de
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arbetar for bolagets rakning kommer vi att vidta snabba och lampliga atgérder i enlighet med var policy mot
bestickning och korruption.

Varje misstankt dvertradelse ska omedelbart anmalas till var hotline: 877-978-0049 (landsspecifika koder och
telefonanvisningar aterfinns i slutet av denna uppférandekod) pa nétet pa Kellyservices.ethicspoint.com.
Information om ytterligare farhagor kan skickas till Kelly Services, Inc., Attn: Corporate Secretary, 999 W. Big
Beaver Road, Troy, M1 48084 U.S.A.

Handelsanpassning

Vi har ett ansvar att félja lagar och férordningar om efterlevnad av handelsregler fran hela varlden, vilket innebar
att vi vid internationella affarer maste kontrollera att transaktionerna inte omfattar personer, enheter, regioner
eller lander som omfattas av restriktioner eller sanktioner. Som ett globalt foéretag reglerar tillampliga
exportkontroller, sanktioner och annan utrikespolitik var och med vem vi kan goéra affarer. Om vi inte foljer dessa
restriktioner kan det fa allvarliga konsekvenser for var verksamhet, vilket kan leda till férsdmrat anseende och
betydande boter och straffavgifter. Om du blir medveten om eventuella 6vertradelser av tillampliga lagar och
forordningar om efterlevnad av handelsregler eller om du har funderingar kring transaktioner i ett visst land eller
med en viss person eller organisation, bor du radfraga den juridiska avdelningen.

Insiderhandel

Personer som har tillgang till vasentlig icke-offentlig information om bolaget, en kund, konkurrent, leverantor eller
annan tredje part (“insiderinformation”) far inte anvdnda eller dela informationen for
vardepappershandelsdndamal ("insiderhandel”) eller for nagot annat syfte dn att bedriva bolagets verksamhet
forran efter att sadan insiderinformation har gjorts tillganglig for allmanheten. Insiderhandel innefattar att réja
sadan information for andra for att képa eller sélja viardepapper i ett bolag baserat pa sadan information
("tipsning”). Insiderhandel &r inte bara oetiskt — utan dven olagligt. Den som handlar med vasentlig icke-offentlig
information kan drabbas av straffrattsliga pafoljder, inklusive fangelsestraff. Lagar om insiderhandel kan vara
komplicerade, och det ar viktigt att vi alla foljer dem. Tala med din chef, arbetsledare eller bolagssekreteraren om
du har nagra fragor.

Exempel pa insiderinformation inkluderar, men &r inte begransat till: potentiella fusioner, forvarv och avyttringar,
finansiella resultat och prognoser, nya produkter och tjanster, forandringar i styrelsen, férandringar i ledande
befattningshavare, betydande vunna eller forlorade kontrakt samt intern finansiell information.

Kellys policy betraffande insideraffarer innehaller rutiner som galler for alla anstallda.
Rattvis affarsverksamhet

Vi har alla ett ansvar for att behandla varandra och vara kunder, sékande, kandidater, séljare och leverantorer pa
ett rattvist satt. Pa Kelly genomfor vi vara uppdrag med overtygelse och nar framgangar genom vara medarbetare.
Du far aldrig dra otillborlig fordel av ndgon annan genom manipulation, déljande, missbruk av konfidentiell
information, felaktig framstallning av vasentliga fakta eller andra otillborliga affairsmetoder.

Vi forvantas folja tillampliga lagar om antitrust och konkurrensbegransande atgarder. All eventuell samordning
mellan vart bolag och vara konkurrenter kan strida mot konkurrenslagstiftningen, dven om den baseras pa en
informell 6verenskommelse. Nar vi interagerar med konkurrenter bor vi inte dgna oss at nagon av féljande

aktiviteter:

e komma 6verens om att dela upp omraden eller fordela kunder
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e diskutera priser, rabatter eller saljvillkor som vi erbjuder, eller

® ga med pa att bojkotta vissa kunder eller leverantérer.

Kontraktforvaltning

Nar vi gor ataganden for bolagets rékning kan vi skapa en rattslig skyldighet for bolaget. Vi maste se till att vi far
lamplig granskning och godkdnnande for sddana ataganden genom att félja bolagets policy for firmateckningsratt.
Om du har nagra fragor om hur du erhaller lamplig granskning och godkannande, kontakta bolagets juridiska
avdelning.

Foretagsmojligheter
Var och en av oss har ett ansvar att framja foretagets legitima intressen. Vi far inte:

e dra personlig fordel av eller skapa en férdel for ndgon annan genom en mojlighet som upptackts genom
anvandning av bolagets egendom, information eller var respektive position, eller

e anvinda bolagets anstéllda, egendom, information eller vara respektive positioner for personlig vinning,
inklusive till forman for familj eller vanner.

Politiska bidrag

Anstéllda ar fria att ge personliga politiska bidrag eller delta i politiska aktiviteter, om sadana bidrag eller
aktiviteter ar lagliga, inte paverkar arbetsuppgifterna eller ger intryck av en intressekonflikt. Vi far inte direkt eller
indirekt ge politiska bidrag i bolagets namn eller genom att anvanda foretagets medel, egendom, tillgangar eller
utrustning. Vidare kan du inte krdva, och du kan inte heller begdra, att en leverantor eller séljare av bolaget ska ge
ett politiskt bidrag av nagot slag som ett villkor for att géra affarer med bolaget. Policyn fér bekdmpning av
bestickning och korruption innehaller ytterligare instruktioner om lobbyverksamhet och regler for politiska bidrag.

Hallbarhet i bolaget

Hallbarhet ar en vagledande princip for var globala verksamhet, som styr bolagets relation med var globala
arbetsstyrka, vara leverantorer och kunder.

Kelly ger uttryck fér den sanna andan av hallbarhet i bolaget och dr engagerat i att uppratthalla de hogsta
standarderna for ansvarsfullt foretagande. Kelly inser hallbarhetsfragornas avgérande betydelse nar det géller att
ta itu med varldens mest angeldgna miljérelaterade och sociala utmaningar. Vi stravar efter att skapa ekonomiskt
varde genom att tillgodose samhallsméssiga behov och ga utover traditionellt bolagsansvar. Vart fokus pa hallbar
tillvaxt hjalper oss att hantera risker pa ett effektivt satt samtidigt som vi fortsatter att utveckla langsiktiga
affarsmojligheter. Var kultur och vara varderingar bygger pa service, integritet och att vi tar personligt ansvar for
vara handlingar, resultat och vart anseende. Vi ar individuellt och kollektivt ansvariga for att uppratthalla vara
hallbarhetsataganden.

Vi uppmuntrar till deltagande i hela organisationen och vi kommer att arbeta med externa intressenter for att

kontinuerligt fora den globala arbetsstyrkans talan, forbattra vara arbetsplatser, bidra till de samhallen vi verkar i
och sakerstilla att vara handlingar ar socialt, etiskt och miljémassigt ansvarsfulla.

Konfidentialitet, integritet och proprietdr information
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Var skyldighet att skydda integriteten, tillgdngligheten och sekretessen for Kellys information och
informationssystem omfattar dven information som anfortrotts Kelly av vara kunder, anstallda, kandidater,
sokande, saljare och leverantérer. Vi forvantas skydda data och system fran obehdrig anvandning, utlamnande,
andring, forstorelse eller forlust genom att folja Kellys sekretesspolicy, som finns pa
https://www.kellyservices.com/global/privacy-statement/, samt var policy betrdffande informationssakerhet.

Konfidentiell och privat information omfattar personuppgifter samt skyddad féretagsinformation som inte har
offentliggjorts. Konfidentiella personuppgifter omfattar: juridiska identifikationsnummer, bankuppgifter och
finansiell information samt information om halso- och familjefragor. | vissa jurisdiktioner kan ytterligare
datakategorier betraktas som konfidentiella personuppgifter enligt tillampliga lagar eller férordningar,
konfidentiell féretagsinformation inkluderar: affarsplaner, prissattnings- eller kostnadsinformation, kontrakt och
kundlistor, material som avslojar operativa mal eller projekt, upphovsrattsskyddat material, forskning eller
strategier, finansiell insiderinformation, know-how och annan icke-offentlig bolagsinformation och immateriella
rattigheter. Om det rader nagon tvekan om huruvida konfidentiell information ska lamnas ut bér medarbetarna
radfraga sin chef eller en representant for den juridiska avdelningen.

Skydd och tillaten anvandning av féretagstillgangar

Anstallda har ett ansvar for att skydda bolagets tillgangar och se till att vi anvander dem pa det mest effektiva och
hallbara sattet. Vi ska inte anvanda bolagets tillgangar, inklusive Kellys anldggningar, utrustning, egendom, teknik,
information, immateriella rattigheter och varumarke for personlig vinning, och alla anstéllda har en skyldighet att
skydda dessa tillgangar mot stold, forlust, sléseri och skada. Lagring, bearbetning och anvandning av
dganderattsligt skyddad, personlig och annan konfidentiell information maste ske med hjalp av tjanster och
enheter som godkénts av bolaget for legitima affarsandamal. Skydda alltid 16senord och anvandar-ID. Nar vi
anvander bolagets elektroniska tillgdngar maste vi agera etiskt, folja lagen och bolagets policyer, och vi bor alltid
vara forsiktiga nar vi laddar ner eller 6ppnar bilagor och programvara fran okanda kallor. Utrustning som datorer
och andra elektroniska medier far inte anvandas for olagliga andamal eller for att fa tillgang till eller distribuera
pornografiskt eller olagligt material eller annat material som kan skapa en fientlig arbetsmiljo for andra.
Bolagsdgda enheter och andra enheter som ar fjarranslutna till foretagets natverk maste félja bolagets
informationssdkerhetsatgarder och ar féremal for 6vervakning som tillats enligt gédllande lagar och férordningar.

Extern kommunikation och férfragningar fran media

Bolaget lamnar fullstandiga, rattvisa och korrekta upplysningar i sin offentliga kommunikation. Anstédllda ska inte
svara pa fragor for bolagets rakning fran media, analytiker, investerare eller allmanheten om de inte uttryckligen
har fatt tillstand att géra det. Om du far en sadan forfragan férvantas du notera namnet pa personen och
omedelbart hanvisa forfragan till Investerarrelationer.

Vi ar personligen ansvariga for de kommentarer vi publicerar i ett socialt medienatverk (t.ex. Facebook, LinkedlIn,
Twitter, TikTok, YouTube, bloggar eller forum). Genom att identifiera oss pa dessa natverk som Kelly-anstallda
forknippas vi med bolaget, vara kollegor och vara kunder. Tank darfor pa att vara inlagg kommer att vara
tillgangliga for allmanheten, att de paverkar bolagets anseende och affarsintressen, och att de bor aterspegla gott
omdome och vara lagenliga. Om du kommunicerar om Kelly externt genom att anvdnda social media férvantas du
folja riktlinjerna i Kellys social media-policy.

Redovisning och bokforing
Bolagets finansiella rapporter, rakenskaper och register maste korrekt aterspegla alla foretagstransaktioner och

Overensstdmma med alla juridiska och redovisningsmassiga krav samt vart system for internkontroll. Alla sadana
register maste uppratthallas pa ett tidsenligt satt och pa ett rattvist och korrekt satt i rimlig detalj aterspegla
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bolagets tillgangar, skulder, intakter och kostnader. Alla anstallda, inte bara bolagets redovisnings- och
finanspersonal, ar ansvariga for att sakerstalla att bolagets bokforing inte innehaller nagra falska eller vilseledande
uppgifter. Se till att du foljer alla lagar, férordningar och bolagets policyer, standarder och rutiner nar du
skapar affars- och finansdokument, och sok vagledning vid behov. Vi maste félja bolagets system fér intern
redovisningskontroll, bokféra uppgifter pa ett tidsenligt och korrekt satt (inklusive uppgifter som anvands for att
faststélla ersattning, inklusive arbetade timmar och 6vertid, och uppgifter som anvands fér kostnadsersattning)
och bevara dokument i enlighet med bolagets policy for bevarande av dokument. Vi ar alla ansvariga for att
anmala alla eventuella felaktiga, ofullstandiga och bedragliga noteringar som vi kdnner till. Du maste f6lja
forfragningar fran vara interna och externa revisorer och férse dem med sa korrekt och aktuell information som
mojligt.

Uppforande pa arbetsplatsen

Kelly stravar efter att uppratthalla en arbetsmiljé som framjar individuell vardighet och 6msesidig respekt. En
respektfull arbetsplats krdver samarbete och stod fran varje medarbetare. Vi maste félja alla tillampliga lagar och
forordningar betraffande arbetsratt och manskliga rattigheter. Vi férvantas undvika beteenden som rimligen kan
forolampa, skramma, trakassera eller férodmjuka andra. Olampligt upptradande pa arbetsplatsen, som dven
omfattar foretagsresor och foretagssponsrade evenemang efter arbetstid, kommer att resultera i disciplindra
atgarder, inklusive eventuell uppsagning.

Kulturen pa arbetsplatsen

Vi forsoker skapa en mangfaldig arbetsmiljé med en kultur av samhérighet, dar alla kdnner sig vdlkomna och
respekterade och kan utvecklas genom samarbete. Vi anser att olika bakgrunder, fardigheter, perspektiv och idéer
gor oss till en starkare organisation som kan stimulera de innovativa och kreativa l6sningar som vi erbjuder vara
kunder. Vara policyer aterspeglar Kellys atagande att skydda behoriga s6kandes och anstélldas
anstallningsrattigheter oavsett personens rastillhorighet, hudfarg, alder, civilstand, veteran- eller militarstatus,
religion, nationellt ursprung, genetisk information, sexuell ldggning, kon, kénsidentitet/kénsuttryck,
funktionshinder, graviditet (inklusive men inte begransat till férlossning, amning och medicinska tillstand i
samband med amning, graviditet och férlossning) och/eller andra skyddade kategorier enligt gdllande lagar. Kelly
erbjuder lika mojligheter baserat pa kompetens och formagor och strévar efter att skapa en arbetsstyrka som
aterspeglar mangfalden i de samhallen dar vi verkar. Bolaget tolererar inte diskriminering eller trakasserier av
nagot slag.

Halsa & sdkerhet och vald pa arbetsplatsen

Manniskor ar centrala i var verksamhet. Vi stravar efter att sdkerstélla en trygg och siker arbetsplats och
arbetsforhallanden som framjar hélsa och vélbefinnande for alla vara medarbetare. Vi har en nolltoleranspolicy nar
det géller vald pa arbetsplatsen. Medarbetarna ar skyldiga att omedelbart anmala tilloud som rér vald, hot,
mobbning eller trakasserier. Om du ar orolig fér din egen eller andras omedelbara sdkerhet ska du kontakta lokala
myndigheter innan du rapporterar situationen internt.

Vart atagande att uppréatthalla en sdker arbetsplats kraver att alla uppratthaller hogsta mojliga sékerhetsstandard.
Vi dr ansvariga for att vara uppmarksamma pa var omgivning, félja alla sékerhetsregler och rutiner och anmala alla

otrygga forhallanden och arbetsrelaterade skador eller sjukdomar.

Bekdmpning av madnniskohandel och slaveri
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Bolaget har en nolltoleranspolicy mot alla former av manniskohandel och relaterade aktiviteter. Kellys
policyforklaring avseende manniskohandel och slaveri finns tillganglig pa bolagets webbplats pa
https://www.kellyservices.com/global/sectionless-pages/human-trafficking-policy/.

Uppsagning fran Kelly

Vi har manga skyldigheter nar vi lamnar bolaget. Skyldigheter kan uppsta enligt ett anstéllningsavtal, ett
incitamentsprogram som du deltagit i eller andra avtal. Ga igenom dessa avtal och program noggrant innan du
lamnar bolaget for att sdkerstélla att du forstar och iakttar skyldigheterna avseende sekretess, varvningsforbud,
aterlamnande av tillgdngar och andra skyldigheter som vi har gentemot bolaget.

Darutover kraver uppforandekoden foljande av varje avgaende medarbetare:

e meddela din avgang i férvag om det ar lampligt med hansyn till din befattning och dina ansvarsomraden
e aterlamna alla Kellys tillgangar som du har i din dgo eller kontroll

e uppratthalla alla sekretessforpliktelser som anges i ditt anstallningsavtal, om tillampligt, och i koden

e stddja 6verlatelsen av dina ansvarsomraden till andra anstéllda, och

e fullgbra alla ekonomiska forpliktelser gentemot Kelly, sdsom att lamna in alla utestaende utgiftsrapporter.

Globala policyer, policyférklaringar och utbildning

Kelly har sarskilda policyer som tacker olika omraden betraffande uppféorande och bolagsstyrning. Féljande ar
globala policyer, policyforklaringar och utbildningar som alla medarbetare forvantas forsta och félja. Lankar till de
policyer som finns pa var offentliga webbplats aterfinns nedan:

e Policy mot bekdmpning av bestickning och korruption
e  Policy betraffande antitrust och konkurrens

e  Affarsetik- och uppférandekod

e  Forklaring av ersattningsfilosofi
e  Policy betraffande informationsgivning och kommunikation

e  Policyforklaring avseende hallbarhet i bolaget

e  Utbildning i den allmdnna dataskyddsforordningen (GDPR)
e  Global samhorighetsutbildning

e  Halso- och sdkerhetspolicy

e  Policy for manskliga rattigheter

e  Policyforklaring avseende ménniskohandel och slaveri

e Incidentformular
e Informationssdkerhetspolicy

e Policy betraffande insideraffarer

e  Sekretesspolicy

Affarsetik- och uppférandekod Sida9av 12


https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___https:/www.kellyservices.com/global/sectionless-pages/human-trafficking-policy/___.YzJ1OnBhdWxiYWtlcm5vdGlmaWVkY29tOmM6bzoxZjliODNiY2VjYjdkMmY4NmU5ZjFhZjA0Y2FhYmNjMTo3OmVjMDI6ZDE2YmE3MGFjNjI1NGNkZDUwOGI0Mzk2NDAyODYwMTllNTE2MmVhZDgwZmM1OGEzM2JjNDA4NDFmNTE5ZWQ0NDpwOlQ6Tg
https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___https:/kellyservices.gcs-web.com/corporate-governance___.YzJ1OnBhdWxiYWtlcm5vdGlmaWVkY29tOmM6bzoxZjliODNiY2VjYjdkMmY4NmU5ZjFhZjA0Y2FhYmNjMTo3OjIwMzQ6MDQ4YjUzZTQ5NzY1ZDk4NzdkNzgzZmE5ZjJlMmQ2NDAwMWZkZjYzMTNmZjBlMGM3Nzg5MTY2YjQwMWI4NmYzZDpwOlQ6Tg
https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___https:/www.kellyservices.com/global/corporate-social-responsibility-policy-statement/___.YzJ1OnBhdWxiYWtlcm5vdGlmaWVkY29tOmM6bzoxZjliODNiY2VjYjdkMmY4NmU5ZjFhZjA0Y2FhYmNjMTo3OmM4ZTM6ZjhjNWIzZGQzN2FkOGJkNjkzMDIxNDlkMDBkNzg4MjUyYjgwZmVhYjNhM2Q1NWY3YTUzMmE1ODhkMmFlODVlZjpwOlQ6Tg
https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___https:/www.kellyservices.com/global/sectionless-pages/human-trafficking-policy/___.YzJ1OnBhdWxiYWtlcm5vdGlmaWVkY29tOmM6bzoxZjliODNiY2VjYjdkMmY4NmU5ZjFhZjA0Y2FhYmNjMTo3OmVjMDI6ZDE2YmE3MGFjNjI1NGNkZDUwOGI0Mzk2NDAyODYwMTllNTE2MmVhZDgwZmM1OGEzM2JjNDA4NDFmNTE5ZWQ0NDpwOlQ6Tg
https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___https:/www.kellyservices.com/global/privacy-statement/___.YzJ1OnBhdWxiYWtlcm5vdGlmaWVkY29tOmM6bzoxZjliODNiY2VjYjdkMmY4NmU5ZjFhZjA0Y2FhYmNjMTo3OmRiNmY6MTkzZmRmOGEzOWNiYWFiY2RkYjI1ZGY3N2ZjZjAxMzc3YWQyZDU3Njc1MGQ4NDk3NzEyOTExMjNlMjgwY2Y5NDpwOlQ6Tg

Kelly

e Policy angdende riskaptit och risktolerans
e  Social media-policy
e  Policy for resor, utlagg och representation

e  Policy betraffande vald pa arbetsplatsen

Granskad och antagen av styrelsen 8 september 2025.
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Telefonanvisningar

Det finns ett webbaserat rapporteringsverktyg som namns ovan, men om du vill anvanda uppringningsnumret kan

du folja processen nedan.

Ring fran en fast telefonlinje som tillater internationella samtal (inte en mobiltelefon).

Du hittar den direkta ankomstkoden for ditt land med hjalp av tabellen nedan.

Sla sedan rapporteringsnumret (877-978-0049) nér du blir ombedd att gora detta.

1.
2
3. Sla den direkta ankomstkoden som tillhandahalls.
4
5

Nar du blivit ansluten till rapporteringstjansten foljer du instruktionerna for att prata med en
representant for rapporteringstjansten.

Kelly Services, Inc.

LAND

DIREKT ANKOMSTKOD

NUMMER TILL

Australien (Optus)

1-800-551-155

877-978-0049

Australien (Telstra)

1-800-881-011

877-978-0049

Osterrike / Osterreich

0800-200-288

877-978-0049

Belgien / Belgié 0-800-100-10 877-978-0049
Kanada Ej tillgangligt 877-978-0049
Danmark / Danmark 8001-0010 877-978-0049

Frankrike

0800-99-0011 eller 0805-701-288

877-978-0049

Tyskland / Deutschland

0-800-2255-288

877-978-0049

Ungern / Magyarorszag

06 800-01111

877-978-0049

Indien / HRA 000-117 877-978-0049
Indonesien / Republik Indonesia 001-801-10 877-978-0049
Italien / Italia 800-172-444 877-978-0049
Luxemburg 80020111 877-978-0049

Malaysia / w0

1-800-80-0011

877-978-0049

Mexiko / México

01-800-288-2872

877-978-0049

Nederldnderna (Holland) / Nederland

0800-022-9111

877-978-0049

Nya Zeeland 000-911 877-978-0049
Norge 800-190-11 877-978-0049
Polen / Polska 0-0-800-111-1111 877-978-0049
Portugal 800-800-128 877-978-0049
Puerto Rico Ej tillgangligt 877-978-0049

Singapore / /% / Singapuraf

800-0111-111 (Sing Tel) eller 80-0001-0001
(StarHub)

877-978-0049

Spanien / Espafia

900-99-00-11

877-978-0049
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NUMMER TILL
LAND DIREKT ANKOMSTKOD RAPPORTERINGSTJANSTEN
Sverige 020-799-111 877-978-0049

Schweiz / Suisse

0-800-890011

877-978-0049

USA

Ej tillgangligt

877-978-0049
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